ALMORZAR NUNCA
FUE TAN SIMPLE.

Elegi, reserva, disfruta.
Segui el paso a paso para pedir
tus almuerzos en la oficina.

Accedé desde

el navegador

de tu celu o compu a
app-sociallunch.com.ar

Inicia sesion,
coloca tu mail
_ @360energy.solar
y la contrasefia.

Si es tu primera vez

Guardalo en Favoritos
en tu explorador, y/o
genera un acceso
directo en tu celu ;) J— ingresando, la
Aprendé cémo en la contrasefia asignada
pagina 3. es "1234"*.
Soslal el
*Para cambiar tu contrasefa,

accedé a Opciones / Mi cuenta
/ Cambiar contrasefa.



https://app.sociallunch.com.ar/

ALMORZAR NUNCA

FUE TAN SIMPLE.

: Todos los dias que
"' 1 hayas pedido tienen
un tilde verde.

iHOLA AGUSTIN!

IHOLA AGUSTIN!

ESTE ES TU MENU SELECCIONADO PARA EL
JUEVES 30

Elegi en el calendario Selecciona las

el dia que querés opciones que mas te
recibir el pedido, MERLUZA REEOZADA gusten: jTenes 45
CON PURE DE PAPAS

alternativas para elegir
todos los dias!

y luego hacé clic
en HACER PEDIDO
para ver el menu.

»INFO

Podés ordenar diariamente o planificar = Recordé que el horario de “Cierre de
= tus entregas semanales o quincenales :-'@ Pedido” es a las 13h del dia anterior
en un mismo momento. al consumo.

Podras navegar

el menu completo,

o aplicar los FILTROS
haciendo clic en las ISR
categorias superiores.

iTené en cuenta que podés
hacer tus Pedidos tanto desde
celu como desde la compu!

Hacé clic en “AGREGAR”,
luego en “"CONFIRMAR",
iy listo!

ENSALADAS




en tu celu es muy facil, sélo tenés que
hacer un acceso directo en tu pantalla de inicio.

Tener la App SocialLunch

(La App no se encuentra disponible en tiendas moviles)
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Contrasefia

INGRESAR

(Olvidos

Edge

@ Ingresda

ANDROID

app.sociallunch.com.ar
usando tu navegador.

Aparecera un botén para
descargar la App.

Una vez aceptada, vas a
visualizar el icono en tu
pantalla de inicio.

w' SocialLunch por Tronchatto

Opeiones >

€Y

ey Mensaes Notss
Capiar.
Agregar a Lecturas.
Agregar a Mareadores.

Agregar a Favoritos

Agregar 3 nota répida

INGRESAR
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Ingresa a

app.sociallunch.com.ar
usando tu navegador Safari.

Hacé clic en "Compartir”.
Selecciona “Agregar a Inicio” y

ya vas a visualizar el icono en tu
pantalla de inicio.




PREGUNTAS
FRECUENTES

¢Cuando puedo hacer mis pedidos?

La app funciona las [PLRCEIRCIER ISRl [EC I RET TN . Podés hacer tu pedido en

cualquier momento y lugar.

¢Con cuanto anticipo tengo que pedir?

Ordené tus almuerzos diariamente o planificé tus entregas mensuales.*

Yol g A\ I NSNS W TeIelleWeIY “Cierre de Pedido es a [as 13h del dia anterior [El
almuerzo. Ej: para almorzar el lunes, tenés tiempo hasta las 13h del domingo para
hacer o modificar un pedido.

En caso de que te pases del horario limite, hasta las 16h podés contactar al servicio de
atencion al cliente de Social Lunch, donde te brindaran algunas opciones de menu
segun su disponibilidad para el dia siguiente.

*Si por alguna razén no venis a la oficina, por favor recordd cancelar tu pedido.
iEvitemos desperdiciar la comidal

¢Qué opciones tengo para elegir?
Tendras 45 opciones diferentes todos los dias. Esto incluye opciones para celiacos,
veganos y vegetarianos.
Si sos celiaco, te pedimos que te contactes con Capital Humano para poder acceder a
los menUs especiales.

¢Cuando llega mi comida? ;Cémo sé cual es mi almuerzo?

Las viandas llegarén todas las mafanas [gedllEle EEN T RE Gl TERAETE [ [Te [ de |a
persona que realizé el pedido. Busca tu bandeja en la heladera, calentala, jy ya estara
lista para que la disfrutes!

¢Tengo que descargarme la aplicacién?

Ingresé a la aplicacion desde cualquier navegador: app.sociallunch.com.ar. También
podés generar un acceso directo en tu computadora o celular.

¢Con quién me contacto si tengo una consulta o inconveniente?

En la plataforma encontraras un chat de atencién al cliente disponible las 24h. También
podés contactarte con el equipo de
Capital Humano: rrhh@360energy.com.ar



https://app.sociallunch.com.ar/
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